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Conjunto de características a serem satisfeitas em 
um determinado grau, de modo que o software 
satisfaça às necessidades de seus usuários.
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Usuários
Finais

Desenvolvedores

Usuários
Indiretos 
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exportadoras 
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Níveis de maturidade CMMI 4 e 5

Custo não é crítico – 4 a 10 anos
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Pequenas e médias

Níveis de maturidade 2 e 3

Custo é crítico – 2 a 3 anos
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MPS.BR 
ISO/IEC 15504

CMMIISO/IEC 12207
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Modelo de 
Negócio 

(MN-MPS) 

Método de 
Avaliação 
(MA-MPS) 

Guia de Aquisição Guia Geral

Modelo de 
Referência 
(MR-MPS) 

Guia de Avaliação Documento do Programa



Realidade das 
Empresas Brasileiras

ISO /IEC 12207

Base Técnica
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MPS.BRISO /IEC 15504

CMMI

SOFTEX

Governo

Universidades
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ISO/IEC 12207

Definição de Processos     

Propósitos e Resultados

ISO/IEC 15504

Definição da Capacidade de 
Processos

Requisitos de Avaliação
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MPS.BR

CMMI

Complementação 
de Processos 
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Modelo de 
Negócio 

(MN-MPS) 

Método de 
Avaliação 
(MA-MPS) 

Guia de Aquisição Guia Geral

Modelo de 
Referência 
(MR-MPS) 

Guia de Avaliação Documento do Programa
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Objetivo

Descreve o Modelo de Referência para Melhoria do Processo de 
Software (MR-MPS) e fornece uma visão geral sobre os demais 

guias que apóiam os processos de avaliação e de aquisição

Público alvo
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Referências

Básicas � ISO/IEC 12207:1995/Amd 1:2002/Amd 2:2004  e 
ISO/IEC 15504

Complementar � CMMI

• Instituições interessadas em aplicar o MR-MPS para melhoria de 
seus processos de software,

• Instituições implementadoras e avaliadoras segundo o MR-MPS
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CapacidadeProcesso
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Resultado

Propósito

Resultado

Atributo
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Análise de Decisão e Resolução

Gerência de RiscosC

Desempenho do Processo Organizacional
/ Gerência Quantitativa do Projeto

Inovação e Implantação na Organização
/ Análise e Resolução de CausasA

B

Definido 

Gerenciado 
Quantitativamente 

Em Otimização 

!�

Medição / Gerência de Configuração

Aquisição / Garantia da Qualidade

Treinamento / Avaliação e Melhoria do Processo Org. /
Definição do Processo Org. / Adaptação do Processo para
Gerência de Projeto

Desenvolvimento de Requisitos / Solução Técnica
/ Integração do Produto/ Instalação do Produto /
Liberação do Produto / Verificação / Validação

G

F

E

D

Gerência de Requisitos

Gerência de Projeto
Parcialmente 

Gerenciado

Gerenciado

Parcialmente 
Definido 

Largamente 
Definido 
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Processo
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Resultado

Atributo
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Modelo de 
Negócio 

(MN-MPS) 

Método de 
Avaliação 
(MA-MPS) 

Guia de Aquisição Guia Geral

Modelo de 
Referência 
(MR-MPS) 

Guia de Avaliação Documento do Programa
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Objetivo do Guia de Avaliação

• Orientar a realização de avaliações, em conformidad e com a norma ISO/IEC 15504,

em empresas e organizações que implementaram o MR-M PS

Público -alvo do Guia de Avaliação
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Referências do Guia de Avaliação

• Básica ��� � ISO/IEC 15504 Information Technology – Process Asses sment

• Complementar ��� � SCAMPI – Standard CMMI Appraisal Method for Process 
Improvement

Público -alvo do Guia de Avaliação

• Empresas e organizações que queiram ser avaliadas s egundo o MA-MPS

• Instituições Avaliadoras do Modelo MPS

• Instituições Implementadoras do Modelo MPS



Programa
MPS.BR

II & IA

Contrato Contrato

Convênio
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(SOFTEX) MNEMNC
Convênio, se 
pertinente

LEGENDA:

II – Instituição Implementadora

IA – Instituição Avaliadora

MNE – Modelo de Negócio Específico para cada empresa (personalizado)

MNC – Modelo de Negócio Cooperado em grupo de empresas (pacote)



C1 - Curso
Introdução ao MPS.BR

P1 - Prova
Introdução ao MPS.BR
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C2 – Curso 
Implementadores MR-MPS

P2 - Prova 
Implementadores MR-MPS

C3 - Curso 
Avaliadores MA-MPS

P3 - Prova 
Avaliadores MA-MPS

C4 - Curso
Guia de Aquisição

P4 - Prova 
Guia de Aquisição

Implementador MR-MPS Avaliador Adjunto MA-MPS Consultor em 
Aquisição, após 
projeto assistido
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